
 
 
 

INFORMATIVA 
AI SENSI DELL’ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 RELATIVO ALLA PROTEZIONE DELLE 

PERSONE FISICHE CON RIGUARDO AL TRATTAMENTO DEI DATI 
(di cui al D.lgs 23/2024) 

 
La presente informativa viene resa ai sensi e per gli effetti della normativa europea e nazionale in materia di 
protezione dei dati personali (Regolamento (UE) 2016/679). 
 
1. Finalità del trattamento Il trattamento dei dati personali ha come finalità quella di ottemperare a tutti gli 
obblighi normativi, fiscali e tributari per una corretta applicazione della tariffa dei rifiuti –Taric inclusa la 
gestione del recupero crediti attraverso solleciti e/o diffide. 
 
2. Base giuridica del trattamento Adempimento di un obbligo previsto dalla legge, dalla normativa 
comunitaria, dai Regolamenti Comunali e dal contratto stipulato con l’utente/cliente per la gestione del 
servizio dei rifiuti e la riscossione del credito Taric. 
 
3. Destinatari e/o eventuali categorie di destinatari dei dati personali Per il perseguimento delle finalità di 
cui sopra e nei limiti strettamente pertinenti alle medesime, i dati personali dell’Utente/cliente potranno 
essere comunicati a: i) dipendenti e collaboratori di ASM Terni SpA autorizzati al trattamento; ii) consulenti 
esterni e/o società con sede in paesi appartenenti all’UE autorizzati al trattamento; iii) Autorità 
amministrative, fiscali e giudiziarie con sede in paesi appartenenti all’UE; iv) ogni altro soggetto al quale i dati 
personali debbano essere comunicati per obbligo di legge o contrattuale funzionali al raggiungimento delle 
finalità enunciate. 
 
4. Periodo di conservazione dei dati personali I dati personali dell’Utenza saranno conservati dalla Società 
nel pieno rispetto della normativa vigente di riferimento e dei principi legislativi di necessità, pertinenza e 
limitatamente a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono trattati. 
 
5. Modalità di trattamento dati. I suoi dati personali sono trattati con “strumenti informatizzati e non” e con 
l’adozione di misure tecniche e organizzative atte a garantire un livello di sicurezza adeguato al livello di 
rischio. 
 
6. Categorie di dati personali trattati I dati personali trattati sono limitati ai dati comuni inerenti le finalità 
enunciate. 
 
7. Diritti dell’interessato In relazione al trattamento dei dati, l’Utente/cliente potrà esercitare i diritti previsti 
dagli artt. 15-22 del Regolamento (UE) 2016/679, consistenti nel diritto di chiedere l’accesso ai dati personali, 
la rettifica o la cancellazione degli stessi, la limitazione al trattamento o di opporsi allo stesso. Tali diritti 
potranno essere esercitati scrivendo all’indirizzo di posta elettronica privacy@asmterni.it, o all’indirizzo 
dpo@asmterni.it ovvero trasmettendola per posta all’indirizzo di ASM Terni SpA allegando copia del Suo 
documento identificativo. L'interessato ha altresì il diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo 
competente, individuata in Italia nel Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it), 
qualora ritenga che il trattamento dei dati che lo riguardano violi il Regolamento (UE) 2016/679, ai sensi 
dell'art. 77 del medesimo Regolamento e dell'art. 141 del D.Lgs. 196/2003, fatto salvo il diritto di adire 
l'autorità giudiziaria ai sensi dell'art. 79 del Regolamento. 



8. Titolare del trattamento è ASM Terni SpA con sede legale in Terni, Via B. Capponi 100, e-mail 
privacy@asmterni.it. 
 
9. Responsabile della protezione dei dati È nominato il Responsabile designato per la Protezione dei Dati 
personali (art. 37 del Reg. (UE) 2016/679). Il DPO può essere contattato scrivendo all’indirizzo 
dpo@asmterni.it. 
 
[Ultimo aggiornamento]: Terni, lì 1 ottobre 2026 
 

Il Titolare del trattamento dati 
ASM Terni S.p.A. 


